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“ MANTENIMIENTO “

Y

DETECCION DEL PROBLEMA

A\

Leve (Cuelga el ordenador,
No cierra..etc.)

SE Si
REPITE

No

. El departamento tiene contratado con cargo a su presupuesto un
PREVENCION mantenimiento de aula, que al comienzo de cada curso hace una puesta

a punto de la misma y se encarga del mantenimiento durante todo el
afo

i Comunicar al/a la responsable de medios <

USUARIO/A
Rellenar y colgar en el Monitor las incidencias.

informaticos del departamento y a la empresa de
mantenimiento.

Y

RESPONSABLE MEDIOS
INFORMATICOS

Da parte al/a la responsable del
Dep. quién avisa al servicio
contratado

No

Solu?

Si




